Vital’
o card FICHA DE SINISTRO

seguro viogem Ticket: Nao Disponivel

INFORMACOES DO SINISTRO

BILHETE TIPO DE DATA DE_ DATA DE AVISO DE VIGENCIA
1350588 SINISTRO COMPETENCIA OCORRENCIA SINISTRO 04/09/2018 _
Rede 03/09/2018 05/09/2018 18/01/2019 12/09/2018

DESCRICAO DO OCORRIDO

CADASTRO DE PROCESSO JUDICIAL 1. A Autora realizou uma viagem para os Estados Unidos no periodo de
04/09/2018 a 13/09/2018. Com o intuito de gozar de tranquilidade na viagem a parte Autora contratou o seguro das
rés. Nesse sentido cabe destacar que o seguro foi comercializado pela primeira Ré, garantido pela segunda e
terceira rés conforme vaucher de assisténcia em anexo. 2. A apdlice de seguro determinava o pagamento de U$
1.000,00 ( mil délares) pela bagagem extraviada o que corresponde atualmente ao montantede R$ 3.680,00 ( trés
mil seiscentos e oitenta reais).3. Quando da sua chegada em no seu destino a parte Autora teve a sua bagagem
extraviada conforme comprovam os documentos em anexo. 4.No retorno da sua viagem ao Brasil a Autora entrou
em contato de forma imediata com as rés no intuito de receber o prémio. 5. Ocorre que as Rés se negaram a prestar
qualquer tipo de assisténcia para a Autora, descumprindo totalmente o que fora avencado, se negando a pagar o
prémio pactuado. 6. Ora, Exceléncia, ao se contratar um seguro de viagem internacional, o que naturalmente
seespera é uma cobertura integral do contratante, transferindo para as Rés qualquer 6nus que seja decorrente da
viagem7. Diante o descumprimento contratual e da conduta abusiva por parte das Rés, é que a Autorapropde a
presente acdo, objetivando assim ser ressarcida por todos os seus prejuizos.

PAiIS DA OCORRENCIA PLANO COBERTURA RECLAMADA
ESTADOS UNIDOS Max EUA US$ 120.000 Full 14 Atraso de Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME CPF DATA DE NASCIMENTO TELEFONE
JUNIA XAVIER SATHLER PENNA 85765836585 13/10/1995 (71)91616-460
E-MAIL

zizaturO5@zizatur.com.br

VALORES

ESTIMADO (US$) = CAMBIO P/R$ = ESTIMADO (R$)  MOEDA ORIGINAL = CUSTO MOEDA ORIGINAL = CAMBIO P/ US$
0,00 0,00000 0,00 REAL BRASIL 0,00 0,26881
VALOR (US$) CAMBIO P/ R$ | VALOR (R$) DESCONTO (US$) DESCONTO (R$) % DESCONTO
0,00 3,71950 0,00 0,00 0,00 0,00%

DADOS BANCARIOS

NOME DO FAVORECIDO CPF DO FAVORECIDO BANCO

TIPO DE CONTA AGENCIA CONTA DiGITO VERIFICADOR

DESCRICAO DE DESPESAS

DESCRICAO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAGOES

VARIACAO CUSTO INICIAL/FINAL DATA DE CONCLUSAO DATA DO PAGAMENTO STATUS
0,00 « 0,00% 26/06/2020 Encerrado

CONTA NO NOME DO SEGURADO? TIPO DE TRANSPORTE RESIDE NO MESMO ENDEREGO DA APOLICE?



QUANTAS BAGAGENS FORAM PIRATADAS/FURTADAS/ROUBADAS?
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