Vital’
o card FICHA DE SINISTRO

seguro viogem Ticket: Nao Disponivel

INFORMACOES DO SINISTRO

BILHETE TIPO DE DATA DE_ DATA DE AVISO DE VIGENCIA
1864396 SINISTRO COMPETENCIA OCORRENCIA SINISTRO 11/08/2026 _
Reembolso 27/07/2026 18/08/2026 20/08/2026 19/08/2026

DESCRICAO DO OCORRIDO

Na data informada (18/08/2026) tinhamos um voo saindo de Cusco com escala em Lima e destino final em
Guarulhos, no entanto, por motivos da empresa contratada (Latam) houve primeiro um atraso e depois o
cancelamento do mesmo, visto que 0 aviao nao conseguiria pousar por condicdes climaticas. Dessa forma, fomos
realocados para o voo do dia seguinte (19/08/2026) saindo de Cusco com escala em Santiago e destino final
Guarulhos. Sendo assim, foi necessario gastos extras com uma nova didria de hotel, assim como gastos extras com
transporte e alimentacao.

PAiS DA OCORRENCIA PLANO COBERTURA RECLAMADA
Peru América Latina US$ 60.000 EM DOBRO 15 Atraso de Voo

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME CPF DATA DE NASCIMENTO TELEFONE
Thuany Caroliny Coelho Cintra 43062892811 16/01/1994 (16)99708-3747
E-MAIL

thu_coelho@hotmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$) = CAMBIO P/R$  ESTIMADO (R$) = MOEDA ORIGINAL = CUSTO MOEDA ORIGINAL = CAMBIO P/ US$
0,00 0,00000 0,00 302,80 0,00000
VALOR (US$) CAMBIO P/ R$ | VALOR (R$) DESCONTO (US$) DESCONTO (R$) % DESCONTO
0,00 0,00000 0,00 0,00 0,00 0,00%

DADOS BANCARIOS

NOME DO FAVORECIDO CPF DO FAVORECIDO BANCO

Thuany Caroliny Coelho Cintra 430.628.928-11 (001) Banco do Brasil
TIPO DE CONTA AGENCIA CONTA DiGITO VERIFICADOR

Conta Corrente 2328-0 2062016 0

DESCRICAO DE DESPESAS

DESCRICAO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAGOES

VARIACAO CUSTO INICIAL/FINAL DATA DE CONCLUSAO DATA DO PAGAMENTO STATUS
0,00 & 0,00% Em Andlise
CONTA NO NOME DO SEGURADO? TIPO DE TRANSPORTE RESIDE NO MESMO ENDERECO DA APOLICE?
Sim Aéreo Sim

Gerado em 20/08/2026 19:37:12 — Ficha de Gerenciamento de Sinistros — Uso interno



