
FICHA DE SINISTRO
Ticket: Não Disponível

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1852379

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

03/06/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

23/06/2026

AVISO DE

SINISTRO

02/07/2026

VIGÊNCIA

23/06/2026 —

30/06/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Ao desembarcar no aeroporto de POA , minhas malas despachada não estava . Falamos com empresa e foi

verificado que tinha ficado na cidade de Origem, mesmo sendo despachada.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Brasil

PLANO

Max Plus Brasil R$ 40.000

COBERTURA RECLAMADA

14 Atraso de Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

ALESSANDRA MONTEIRO E SILVA SOARES

CPF

03419919450

DATA DE NASCIMENTO

26/02/1981

TELEFONE

(81)99100-9734

E-MAIL

alessandramss2010@gmil.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL CUSTO MOEDA ORIGINAL

539,39

CÂMBIO P/ US$

0,00000

VALOR (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

VALOR (R$)

0,00

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

Alessandra Monteiro e Silva Soares  

CPF DO FAVORECIDO

034.199.194-50 

BANCO

(104) Caixa Econômica Federal 

TIPO DE CONTA

Conta Poupança

AGÊNCIA

0051 

CONTA

801232907 

DÍGITO VERIFICADOR

5 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

0,00 ↔ 0,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Sim

QUANTAS BAGAGENS FORAM PIRATADAS/FURTADAS/ROUBADAS?

2 

PERGUNTAS E RESPOSTAS

PERGUNTA RESPOSTA

Informe aqui a data e hora da entrega da

bagagem.

Dia 24/062026 após as 18 horas  

Descreva os itens adquiridos e que constam

nas notas fiscais anexadas.

Luva , toucas , meia ,creme dental , medicamentos, hidratante,

calcinhas, toalha, shampoo, sabonete , absorvente,  
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