
FICHA DE SINISTRO
Ticket: 20260817-97-22.959

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1867398

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

07/08/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

10/08/2026

AVISO DE

SINISTRO

14/08/2026

VIGÊNCIA

09/08/2026 —

25/08/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Ao desembargar no aeroporto na China, fui buscar as malas e informaram que não haviam chegado, e teria uma

previsão de 24 horas para entrega  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

China

PLANO

MUNDIAL US$ 60.000 EM DOBRO

COBERTURA RECLAMADA

14 Atraso de Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

BERNARDO DOLABELLA ANDRADE

CPF

05019306630

DATA DE NASCIMENTO

29/02/1980

TELEFONE

(31)99993-392

E-MAIL

bernardo@ultraluz.com.br

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

IENE

CUSTO MOEDA ORIGINAL

1.224,00

CÂMBIO P/ US$

0,00629

VALOR (US$)

7,70

CÂMBIO P/ R$

5,09570

VALOR (R$)

39,23

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

BERNARDO DOLABELLA ANDRADE 

CPF DO FAVORECIDO

050.193.066-30 

BANCO

(237) Banco Bradesco S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

2465 

CONTA

67367 

DÍGITO VERIFICADOR

6 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-7,70 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Sim

QUANTAS BAGAGENS FORAM PIRATADAS/FURTADAS/ROUBADAS?

1 

PERGUNTAS E RESPOSTAS

PERGUNTA RESPOSTA

Descreva os itens adquiridos e que constam

nas notas fiscais anexadas.

calça comprida sem pregas /corte ajustado (calca social para

trabalho) camisa secagem rapida e resistente manga curta (camisa

social trabalho) calça de alta elasticidade, (calca social trabalho)

camisa alto desempenho resistente, manga longa, (camisa social

trabalho manga longa) camisa de algodão manga curta, (camisa



social trabalho) shorts de malha (cueca) shorts de malga modelo

regular (cueca) 

- Poderia informar o dia e horário

aproximado da devolução da bagagem?

A mala chegou ao hotel somente no dia 12 a noite, depois da 20:00

hrs. Mas so fui recebe-la ainda no outro dia, pois quando chegou

estava fora em reuniões.  
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