
FICHA DE SINISTRO
Ticket: Não Disponível

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1848984

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

19/05/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

28/06/2026

AVISO DE

SINISTRO

24/07/2026

VIGÊNCIA

28/06/2026 —

04/07/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Saímos de Guarulhos com destino a Bariloche/ Argentina. Porém as malas não foram embarcadas. A aeromoça foi

avisada pois as malas estavam no chão do lado do avião. Depois retiram as malas e sumiram com elas.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

ARGENTINA

PLANO

MAX Argentina US$ 30.000

COBERTURA RECLAMADA

14 Atraso de Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

KATIA APARECIDA PREVITALLI

CPF

12341845835

DATA DE NASCIMENTO

25/09/1968

TELEFONE

(19)99214-8077

E-MAIL

suely@novabrasilturismo.com.br

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL CUSTO MOEDA ORIGINAL

300.000,00

CÂMBIO P/ US$

0,00000

VALOR (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

VALOR (R$)

0,00

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

Katia Aparecida Previtalli  

CPF DO FAVORECIDO

12341845835 

BANCO

(237) Banco Bradesco S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

1404 

CONTA

24598 

DÍGITO VERIFICADOR

4 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

0,00 ↔ 0,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Sim

QUANTAS BAGAGENS FORAM PIRATADAS/FURTADAS/ROUBADAS?

2 

PERGUNTAS E RESPOSTAS

PERGUNTA RESPOSTA

Descreva os itens adquiridos e que constam

nas notas fiscais anexadas.

Aluguel de roupas Compra de camisetas 

Qual a data e hora que a bagagem foi

entregue?

2026-06-29 20:00:00 
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