Vital’
o card FICHA DE SINISTRO

seguro viogem Ticket: Nao Disponivel

INFORMACOES DO SINISTRO

BILHETE TIPO DE DATA DE_ DATA DE AVISO DE VIGENCIA
1879211 SINISTRO COMPETENCIA OCORRENCIA SINISTRO 10/10/2026 —
Reembolso 24/09/2026 11/10/2026 28/10/2026 24/10/2026

DESCRIGCAO DO OCORRIDO

Fizemos o check in e despacho de bagagens no galedo. Destino final era Budapeste com conexao em Paris. Ao
chegar em Budapeste uma de nossas malas ndo chegou. Abrimos o chamado junto a air France. Passamos 3 noites
em Budapeste e no dia 14 seguimos para Viena. Ao chegar a noite do hotel nossa mala havia sido entregue

PAiS DA OCORRENCIA PLANO COBERTURA RECLAMADA
Hungria Max Plus Europa € 30.000 EM TRIPLO 14 Atraso de Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME CPF DATA DE NASCIMENTO TELEFONE
JULIANO SILVEIRA COSTA 50550772120 24/05/1973 (61)99909-7070
E-MAIL

alinedongiuliano@gmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$) | CAMBIO P/ R$  ESTIMADO (R$)  MOEDA ORIGINAL | CUSTO MOEDA ORIGINAL CAMBIO P/ US$
0,00 0,00000 0,00 EURO 300,00 1,12000
VALOR (US$) CAMBIO P/ R$ | VALOR (R$) DESCONTO (US$) DESCONTO (R$) % DESCONTO
336,00 5,20000 1.747,20 0,00 0,00 0,00%

DADOS BANCARIOS

NOME DO FAVORECIDO CPF DO FAVORECIDO BANCO

ALINE VIEIRA RODRIGUES 806.178.241-34 (033) Banco Santander (Brasil) S.A.
TIPO DE CONTA AGENCIA CONTA DiGITO VERIFICADOR

Conta Corrente 1806 01004295 2

DESCRICAO DE DESPESAS

DESCRICAO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAGOES

VARIACAO CUSTO INICIAL/FINAL DATA DE CONCLUSAO DATA DO PAGAMENTO STATUS

-336,00 & 100,00% Pendente Documentacao
CONTA NO NOME DO SEGURADO? TIPO DE TRANSPORTE RESIDE NO MESMO ENDERECO DA APOLICE?

Sim Aéreo Sim

QUANTAS BAGAGENS FORAM PIRATADAS/FURTADAS/ROUBADAS?

PERGUNTAS E RESPOSTAS

| H

PERGUNTA RESPOSTA

Descreva os itens adquiridos e que constam Fizemos um compra de uma camiseta e um perfume em Budapeste

nas notas fiscais anexadas. no segundo dia E ao chegar em Vienna como ja estdvamos
precisando de mais itens fizemos a compra de um ténis, um cinto,
meias, camisetas e cuecas



Qual a data e hora que a bagagem foi 2026-10-14 21:38:00
entregue?

Vocé adquiriu itens de higiene? Sim
Vocé adquiriu itens de vestuario na viagem? Sim

Informar os dados bancério do Sr. Juliano



