
FICHA DE SINISTRO
Ticket: 20260601-97-22.161

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1834551

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

17/03/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

16/05/2026

AVISO DE

SINISTRO

28/05/2026

VIGÊNCIA

26/05/2026 —

28/05/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Estou há um mês com muita cólica intestinal, passando por internações, já fui em vários médicos diferentes em

várias cidades aqui perto, já fiz vários exames de sangue, ultrassom, ressonância, endoscopia, e colonoscopia para

descobrir o que eu tenho. Não tinha entrado em contato antes, pq achei que passaria a dor. No entanto, a cada dia

que passa a dor piora mais. Estou com muita cólica, passando os dias sem comer absolutamente nada, sangue nas

fezes, vomitando e já tive convulsão. A médica especialista, a gastro, me informou que eu não poderia viajar

mesmo, que eu não tinha condições de ir, e que se eu fosse, correria o risco de piorar. Diante disso, peço

ressarcimento do valor da viagem, pela gravidade do meu caso.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Brasil

PLANO

Brasil R$ 10.000

COBERTURA RECLAMADA

02. Cancelamento ou Alteração de

Viagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

ANA LUISA RESENDE CHAVES

CPF

11844456641

DATA DE NASCIMENTO

30/04/2004

TELEFONE

(32)99859-7111

E-MAIL

sabrina@yumeturismo.com.br

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

REAL BRASIL

CUSTO MOEDA ORIGINAL

1.304,68

CÂMBIO P/ US$

0,19200

VALOR (US$)

250,50

CÂMBIO P/ R$

5,20850

VALOR (R$)

1.304,72

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

Ana Luísa Resende Chaves 

CPF DO FAVORECIDO

118.444.566-41 

BANCO

(001) Banco do Brasil 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

25224 

CONTA

17675 

DÍGITO VERIFICADOR

3 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-250,50 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Pendente Documentação

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

 

TIPO DE TRANSPORTE

 

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?
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