
FICHA DE SINISTRO
Ticket: 20260602-97-22.172

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1840573

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

13/04/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

24/05/2026

AVISO DE

SINISTRO

29/05/2026

VIGÊNCIA

15/05/2026 —

25/05/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Nosso primeiro voo de volta sofreu atraso, de modo que perdemos a conexão e não pudemos pegar o voo para o

Brasil, precisando aguardar 24h para pegar o próximo voo disponível.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

ESTADOS UNIDOS

PLANO

Max Plus EUA US$ 75.000

COBERTURA RECLAMADA

15 Atraso de Voo

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

TASSYLLA OLIVEIRA LINS

CPF

07165694420

DATA DE NASCIMENTO

26/03/1987

TELEFONE

(81)98865-6611

E-MAIL

kerleylacerda72@gmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

EURO

CUSTO MOEDA ORIGINAL

155,23

CÂMBIO P/ US$

1,16030

VALOR (US$)

180,11

CÂMBIO P/ R$

5,01340

VALOR (R$)

902,98

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

Tassylla Oliveira Lins  

CPF DO FAVORECIDO

071.656.944-20 

BANCO

(237) Banco Bradesco S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

2300 

CONTA

6911 

DÍGITO VERIFICADOR

6 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-180,11 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

 

TIPO DE TRANSPORTE

 

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

 

PERGUNTAS E RESPOSTAS

PERGUNTA RESPOSTA

O hotel foi apenas para a passageira

Tassyla?

Ficaram no mesmo quarto Tassylla Lins e Enrico Lins, cobertos por

este seguro, e Bernardo Lins, menor de idade. Obs.: É a quarta vez

que envio o mesmo documento. Não adianta continuarem me

pedindo para encaminhar a carta da companhia aérea porque esta

que eu enviei é a única que eu possuo. 
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