
FICHA DE SINISTRO
Ticket: Não Disponível

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1862562

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

17/07/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

24/08/2026

AVISO DE

SINISTRO

26/08/2026

VIGÊNCIA

01/08/2026 —

01/09/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Saí de Barcelona dia 24.08.26. Que foi o mesmo dia que cheguei aqui na grecia e desde entao nao recebi minha

mala de 23kg. Estou ha 3 dias sem minha mala.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Grécia

PLANO

Max Plus Europa € 30.000 EM TRIPLO

COBERTURA RECLAMADA

14 Atraso de Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

Luma Novaes Amadori

CPF

11099596998

DATA DE NASCIMENTO

04/01/2003

TELEFONE

(46)98812-0667

E-MAIL

lumaamadori321@gmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

EURO

CUSTO MOEDA ORIGINAL

300,00

CÂMBIO P/ US$

1,16641

VALOR (US$)

349,92

CÂMBIO P/ R$

5,15060

VALOR (R$)

1.802,31

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

Luma Novaes Amadori 

CPF DO FAVORECIDO

110.995.969-98 

BANCO

(001) Banco do Brasil 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

4952 

CONTA

867306 

DÍGITO VERIFICADOR

6 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-349,92 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Pendente Documentação

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Sim

QUANTAS BAGAGENS FORAM PIRATADAS/FURTADAS/ROUBADAS?

1 

PERGUNTAS E RESPOSTAS

PERGUNTA RESPOSTA

Descreva os itens adquiridos e que constam

nas notas fiscais anexadas.

Materiais de higiene, roupas intimas, roupas em geral, bilhete do

Ferry que eu tive que comprar outro ja que a mala nao chegaria a

tempo. 
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