
FICHA DE SINISTRO
Ticket: Não Disponível

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1842978

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

23/04/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

23/09/2026

AVISO DE

SINISTRO

25/09/2026

VIGÊNCIA

06/09/2026 —

23/09/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Ao embarcar em Roma, fui informado que as bagagens seriam retiradas em Porto Alegre, porém ao chegar em São

Paulo, a informação mudou, foi de retirar as malas e fazer o re-despacho. Assim foi feito, com a bagagem em

condições. Ao chegar em Porto Alegre deparei-me com a mala avariada, não servindo mais para uso. O valor

estimado de uma nova custa em torno de $100 Euros. Foi registrada a ocorrência no balcão da Gol.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Brasil

PLANO

Europa € 30.000 EM TRIPLO

COBERTURA RECLAMADA

21. Danos à Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

ZENO VALENTIN BATISTELLA

CPF

21504920082

DATA DE NASCIMENTO

14/06/1955

TELEFONE

(54)99609-1858

E-MAIL

ZENOBATISTELLA01@GMAIL.COM

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

EURO

CUSTO MOEDA ORIGINAL

100,00

CÂMBIO P/ US$

0,00000

VALOR (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

VALOR (R$)

0,00

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

ZENO VALENTIN BATISTELLA 

CPF DO FAVORECIDO

21504920082 

BANCO

(748) Banco Cooperativo Sicredi S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

0244 

CONTA

1473 

DÍGITO VERIFICADOR

2 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

0,00 ↔ 0,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Sim
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