
FICHA DE SINISTRO
Ticket: Não Disponível

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1858553

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

01/07/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

06/07/2026

AVISO DE

SINISTRO

17/07/2026

VIGÊNCIA

06/07/2026 —

27/07/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Chegamos dia 06/07 em Amsterdam as 22:20hs e nossas malas não chegaram. Informaram que iria chegar no dia

seguinte 07/07 e seria entregue no hotel, não entregaram. Dia 08 a tarde resolvemos ir até o aeroporto pois iríamos

viajar dia 09/07 e felizmente nossas malas estavam lá . Não recebemos nenhuma informação da companhia.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Holanda

PLANO

Europa € 30.000 EM TRIPLO

COBERTURA RECLAMADA

14 Atraso de Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

EDSON GLYCERIO DA SILVA

CPF

13084275653

DATA DE NASCIMENTO

05/11/1950

TELEFONE

(48)99972-5780

E-MAIL

EDSONGLYCERIO@GMAIL.COM

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

EURO

CUSTO MOEDA ORIGINAL

237,43

CÂMBIO P/ US$

0,00000

VALOR (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

VALOR (R$)

0,00

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

EDSON GLYCERIO DA SILVA 

CPF DO FAVORECIDO

13084275653 

BANCO

(001) Banco do Brasil 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

4783x 

CONTA

251095 

DÍGITO VERIFICADOR

2 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

0,00 ↔ 0,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Sim

QUANTAS BAGAGENS FORAM PIRATADAS/FURTADAS/ROUBADAS?

3 

PERGUNTAS E RESPOSTAS

PERGUNTA RESPOSTA

Informe aqui a data e hora da entrega da

bagagem.

08/07/2026 AS 18HS 



Descreva os itens adquiridos e que constam

nas notas fiscais anexadas.

FLAT SHOES, TRENCH RAINCO, BODYSUIT, FLAT SHOES, WOMAN

BRAZILIAN BRIEF, FLAT SANDAL, MEIAS 
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