
FICHA DE SINISTRO
Ticket: 20260915-97-23.244

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1874956

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

05/09/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

09/09/2026

AVISO DE

SINISTRO

11/09/2026

VIGÊNCIA

06/09/2026 —

14/09/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Meu marido foi para o hospital no dia 08/09 por indicação do laboratório no qual fez exames devido aos resultados

encontrados e acabou por ser internado sem previsão de alta. Como minha filha mora fora, não tem ninguém que

possa ficar com ele, portanto comprei um novo voo para retornar á São Paulo.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

FRANÇA

PLANO

Max Plus Europa € 30.000 EM TRIPLO

COBERTURA RECLAMADA

18 Interrupção de Viagem por

Falecimento - Acidente ou doença

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

CIBELE CALVI ANIC RIBEIRO

CPF

11157738877

DATA DE NASCIMENTO

06/09/1968

TELEFONE

(11)99255-6051

E-MAIL

cibeleanic@hotmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

EURO

CUSTO MOEDA ORIGINAL

750,00

CÂMBIO P/ US$

1,16269

VALOR (US$)

872,02

CÂMBIO P/ R$

5,09730

VALOR (R$)

4.444,93

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

CIBELE CALVI ANIC RIBEIRO 

CPF DO FAVORECIDO

111.577.388-77 

BANCO

(033) Banco Santander (Brasil) S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

2045 

CONTA

01006255 

DÍGITO VERIFICADOR

4 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-872,02 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Sim

PERGUNTAS E RESPOSTAS

PERGUNTA RESPOSTA

Recepcionamos um comprovante de

hospedagem do Hotel Bristol e as passagens

aéreas em nome de Waldemar Ribeiro Filho.

O mesmo chegou a realizar a viagem?

O Waldemar não realizou a viagem, pois foi impedido pelos médicos

por conta do risco de trombose. Eu, Cibele Calvi Anic Ribeiro, viajei

sozinha, porém tive que interromper a viagem e não desfrutei da

hospedagem do hotel Bristol. Por este motivo anexei os

comprovantes de reserva do Bristol, pois essas reservas não

permitiram reembolso e anexei também os dados do aéreo que tive



que comprar, pois não consegui alterar o bilhete original. Segue em

anexo dois exames nos quais os médicos se basearam para fechar o

diagnóstico de Mieloma Múltiplo, pois o resultado final da biópsia

ainda pode demorar. Ele já recebeu a primeira sessão de

quiomioterapia. No ítem 3 que pede o resumo da alta não posso

anexar nada, pois ele ainda se encontra internado. 
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