
FICHA DE SINISTRO
Ticket: Não Disponível

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1856511

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

22/06/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

26/07/2026

AVISO DE

SINISTRO

16/08/2026

VIGÊNCIA

17/07/2026 —

31/07/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Chegue de viagem em Amsterdã vindo de Copenhague e minha bagagem não chegou. Só entregaram a bagagem

no hotel onde estava hospedado no 3 dia. Então precisei comprar alguns itens de vestuário e de higiene pessoal.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Holanda

PLANO

Max Plus Europa € 30.000 EM TRIPLO

COBERTURA RECLAMADA

14 Atraso de Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

Yuri Favalessa Monteiro

CPF

12847068775

DATA DE NASCIMENTO

16/07/1992

TELEFONE

(27)99760-2386

E-MAIL

yuri_favalessa@hotmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

EURO

CUSTO MOEDA ORIGINAL

181,57

CÂMBIO P/ US$

0,00000

VALOR (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

VALOR (R$)

0,00

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

Yuri Favalessa Monteiro 

CPF DO FAVORECIDO

12847068775 

BANCO

(001) Banco do Brasil 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

3130-5 

CONTA

44498 

DÍGITO VERIFICADOR

7 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

0,00 ↔ 0,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Sim

QUANTAS BAGAGENS FORAM PIRATADAS/FURTADAS/ROUBADAS?

1 

PERGUNTAS E RESPOSTAS

PERGUNTA RESPOSTA

Descreva os itens adquiridos e que constam

nas notas fiscais anexadas.

Loja Primark: Camisa de manga curta (3 itens) Loja The Bulldog:

Camiseta Laranja Loja Etos: Pasta de dente (COLGATE MAX WHITE

ONE WHITE) Shampoo (VICHY DERCOS ANTI ROOS SH) Hidratante

rosto (LRP CICAPLAST BALSEM) Creme hidratante boca (EUC



HF+ELAST 3D SERUMCERAVÉ) Creme hidratante corpo

(HYDRATERENDE CREME) 

Qual a data e hora que a bagagem foi

entregue?

2026-07-27 21:30:00 
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