
FICHA DE SINISTRO
Ticket: Não Disponível

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1865345

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

30/07/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

10/08/2026

AVISO DE

SINISTRO

11/08/2026

VIGÊNCIA

10/08/2026 —

17/08/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

A mala do passageiro Rodrigo Melo do Nascimento foi extraviada. A bagagem foi despachada no Aeroporto

Internacional do Galeão, no Rio de Janeiro, com destino final a Cali, na Colômbia. O passageiro chegou a Bogotá,

onde faria a primeira conexão, porém, em razão do cancelamento dos voos decorrente do terremoto ocorrido no

país, não foi possível prosseguir viagem até Cali. Diante da situação, o passageiro precisou retornar ao Rio de

Janeiro sem a sua bagagem, que permaneceu extraviada.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Brasil

PLANO

Max Plus América Latina US$ 60.000 EM

DOBRO

COBERTURA RECLAMADA

13. Bagagem (suplementar à cia.

aérea)

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

RODRIGO MELO DO NASCIMENTO

CPF

05447371724

DATA DE NASCIMENTO

07/02/1980

TELEFONE

(21)96424-0889

E-MAIL

brunafr@tcerj.tc.br

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

DOLAR DOS EUA

CUSTO MOEDA ORIGINAL

25,00

CÂMBIO P/ US$

1,00000

VALOR (US$)

25,00

CÂMBIO P/ R$

5,09570

VALOR (R$)

127,39

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

RODRIGO MELO DO NASCIMENTO 

CPF DO FAVORECIDO

054.473.717-24 

BANCO

(341) Itaú Unibanco S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

3008 

CONTA

55777 

DÍGITO VERIFICADOR

3 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-25,00 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Pendente Documentação

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Não
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