
FICHA DE SINISTRO
Ticket: Não Disponível

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1859864

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

07/07/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

24/07/2026

AVISO DE

SINISTRO

27/07/2026

VIGÊNCIA

19/07/2026 —

25/07/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

No nosso voo de retorno de Santiago para Florianópolis no dia 24/07 a noite, nossa mala teve danos na rodinha,

quebrou uma das 4 rodinhas e precisaremos consertar e colocar uma nova. Quando pegamos ela na esteira de

bagagem, ela estava danificada, a mala é nova, não tinha feito muitas viagens, procuramos um funcionário e

fizemos o preenchimento do protocolo conforme nos orientaram e agora estamos acionando vocês.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Chile

PLANO

América Latina US$ 15.000

COBERTURA RECLAMADA

21. Danos à Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

MURILO CORREA IZIDORO

CPF

06880687903

DATA DE NASCIMENTO

13/08/1989

TELEFONE

(48)99970-1417

E-MAIL

agenciaviagensevivencias@gmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL CUSTO MOEDA ORIGINAL

150,00

CÂMBIO P/ US$

0,00000

VALOR (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

VALOR (R$)

0,00

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

Murilo Corrêa Izidoro 

CPF DO FAVORECIDO

06880687903 

BANCO

(001) Banco do Brasil 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

5456-9 

CONTA

5437 

DÍGITO VERIFICADOR

2 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

0,00 ↔ 0,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Não

Gerado em 27/07/2026 17:53:17 — Ficha de Gerenciamento de Sinistros — Uso interno


