
FICHA DE SINISTRO
Ticket: 20260521-97-22.073

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1845589

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

05/05/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

07/05/2026

AVISO DE

SINISTRO

19/05/2026

VIGÊNCIA

19/05/2026 —

01/06/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

A passageira Nair sentiu-se mal na data de 07/05/2026 e ao procurar um medico foi diagnosticada com

hiponatremia, demonstrando constante e persistente quadro de letargia, sonolência e lentificação de movimentos, o

que de acordo com o medico, a impossibilita totalmente de viajar para outro pais, seguir qualquer roteiro e ficar

longe de cuidados médicos. CID10:E871  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Brasil

PLANO

Max Plus Europa € 30.000 EM TRIPLO

COBERTURA RECLAMADA

02. Cancelamento ou Alteração de

Viagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

NAIR DA SILVA PIMENTEL NEVES

CPF

24658551829

DATA DE NASCIMENTO

16/04/1960

TELEFONE

(17)36326-333

E-MAIL

reservas1@costaazulturismo.com.br

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

EURO

CUSTO MOEDA ORIGINAL

1.500,00

CÂMBIO P/ US$

1,17631

VALOR (US$)

1.764,46

CÂMBIO P/ R$

4,91640

VALOR (R$)

8.674,82

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

NAIR DA SILVA PIMENTEL NEVES 

CPF DO FAVORECIDO

246.585.518-29 

BANCO

(033) Banco Santander (Brasil) S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

3568 

CONTA

01081567 

DÍGITO VERIFICADOR

2 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-1.764,46 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

 

TIPO DE TRANSPORTE

 

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?
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