
FICHA DE SINISTRO
Ticket: 20260915-97-23.251

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1817109

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

12/12/2025

DATA DE

OCORRÊNCIA

10/09/2026

AVISO DE SINISTRO

13/09/2026

VIGÊNCIA

05/01/2026 —

04/01/2027

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Viagem ao México no dia 06 de setembro e no dia 10 de setembro (quinta-feira) comecei a sentir uma dor nas

costas na altura do rim. Fui ao hospital Angeles Metropolitano, na Cidade do México, e lá fizeram todos os exames e

constataram uma pedra no rim direito que foi retirada em uma cirurgia no próprio dia 10 a noite. Passei a noite no

hospital e tive alta no dia 11/09, por volta das 14h.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

MÉXICO

PLANO

Max Plus MULTIVIAGENS US$ 35.000

(30 dias)

COBERTURA RECLAMADA

01. Despesas Médico-Hospitalares em

Viagem ao Exterior (DMH-VE) Por Evento

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

Luiz Fernando Machado

CPF

28740805867

DATA DE NASCIMENTO

04/06/1981

TELEFONE

(17)98149-9119

E-MAIL

luizfemach@hotmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

DOLAR DOS EUA

CUSTO MOEDA ORIGINAL

15.666,54

CÂMBIO P/ US$

1,00000

VALOR (US$)

15.666,54

CÂMBIO P/ R$

5,11490

VALOR (R$)

80.132,77

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

Luiz Fernando Machado 

CPF DO FAVORECIDO

287.408.058-67 

BANCO

(341) Itaú Unibanco S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

5195 

CONTA

11548 

DÍGITO VERIFICADOR

9 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-15.666,54 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

15/10/2026 

DATA DO PAGAMENTO

15/10/2026 

STATUS

Pago

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Sim
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