
FICHA DE SINISTRO
Ticket: Não Disponível

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1861082

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

11/07/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

15/07/2026

AVISO DE

SINISTRO

01/08/2026

VIGÊNCIA

14/07/2026 —

29/07/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Olá Meu nome é Mirian Mercia de Oliveira Ribeiro Cpf 910.854.466-20 No dia 14 de julho fiz uma viagem pra

Luxemburgo. Embarquei em Uberlândia, fiz conexão em Guarulhos e Barcelona e destino final Luxemburgo.

Despachei 3 malas . Quando cheguei em Luxemburgo minhas malas foram extraviadas e chegaram 24 horas depois.

Além do transtorno de ficar sem as malas , uma delas chegou danificada. Quando recebi, não deram nenhuma

declaração, não me auxiliaram em nada . Tive que voltar com a mala danificada e agora a mesma quebrou mais

ainda Gostariade abrir uma reclamação.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Luxemburgo

PLANO

Max Plus Europa € 30.000 EM TRIPLO

COBERTURA RECLAMADA

21. Danos à Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

MIRIAN MERCIA DE OLIVEIRA RIBEIRO

CPF

91085446620

DATA DE NASCIMENTO

25/11/1973

TELEFONE

(34)99976-2512

E-MAIL

mirianmerciaribeiro@gmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

EURO

CUSTO MOEDA ORIGINAL

200,00

CÂMBIO P/ US$

0,00000

VALOR (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

VALOR (R$)

0,00

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

MIRIAN MERCIA DE OLIVEIRA RIBEIRO 

CPF DO FAVORECIDO

91085446620 

BANCO

(341) Itaú Unibanco S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

9278 

CONTA

47679 

DÍGITO VERIFICADOR

2 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

0,00 ↔ 0,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Sim
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