
FICHA DE SINISTRO
Ticket: 20260527-97-22.142

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1831348

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

03/03/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

08/04/2026

AVISO DE

SINISTRO

27/05/2026

VIGÊNCIA

28/03/2026 —

20/04/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Ao recolher a mala no aeroporto de Atenas em 08/4/26, vindo de Istambul no vôo 1845 da Turkish Airlines, constatei

que a mala estava danificada, sem o fecho principal e o cadeado (vide fotos). No restante da viagem (até 20/4/26),

tive que fechar a mala com fita adesiva (vide fotos). Após chegar ao meu domicílio (Belo Horizonte), providenciei o

conserto (vide foto da mala consertada).  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Grécia

PLANO

Max Plus Europa € 30.000 EM TRIPLO

COBERTURA RECLAMADA

21. Danos à Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

Leonardo Romano

CPF

74067192800

DATA DE NASCIMENTO

30/06/1954

TELEFONE

(31)98836-0282

E-MAIL

1leonardo.romano@gmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

EURO

CUSTO MOEDA ORIGINAL

50,00

CÂMBIO P/ US$

1,16849

VALOR (US$)

58,42

CÂMBIO P/ R$

5,08387

VALOR (R$)

297,00

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

Leonardo Romano 

CPF DO FAVORECIDO

740.671.928-00 

BANCO

(341) Itaú Unibanco S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

3828 

CONTA

13635 

DÍGITO VERIFICADOR

2 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-58,42 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

18/06/2026 

DATA DO PAGAMENTO

18/06/2026 

STATUS

Pago

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

 

TIPO DE TRANSPORTE

 

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?
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