
FICHA DE SINISTRO
Ticket: 20260428-97-21.785

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1827158

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

10/02/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

02/04/2026

AVISO DE

SINISTRO

27/04/2026

VIGÊNCIA

01/04/2026 —

21/04/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Ao chegar no Aeroporto de Milão dia 2 de abril descobri que a minha mala não tinha chego. Precisei realizar relatório

comprobatório do atraso e comprar itens de emergência (Roupa intíma, roupa, produtos de farmácia etc).  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

ITALIA

PLANO

Europa € 30.000 EM TRIPLO

COBERTURA RECLAMADA

14 Atraso de Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

Camila Bion de Assis

CPF

10041617940

DATA DE NASCIMENTO

04/06/2000

TELEFONE

(48)99179-7333

E-MAIL

camilabionassis@gmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

EURO

CUSTO MOEDA ORIGINAL

350,02

CÂMBIO P/ US$

1,15450

VALOR (US$)

404,10

CÂMBIO P/ R$

5,16490

VALOR (R$)

2.087,13

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

Camila Bion de Assis 

CPF DO FAVORECIDO

100.416.179-40 

BANCO

(033) Banco Santander (Brasil) S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

1628 

CONTA

01003072 

DÍGITO VERIFICADOR

0 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-404,10 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

04/09/2026 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Encerrado

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

 

TIPO DE TRANSPORTE

 

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

 

QUANTAS BAGAGENS FORAM PIRATADAS/FURTADAS/ROUBADAS?

 

PERGUNTAS E RESPOSTAS

PERGUNTA RESPOSTA

Poderia, por favor, informar como foi feito o

trajeto de Milão para Barcelona? Foi feito de

avião, carro ou trem? E se tiver passagens

desse trecho, poderia enviá-las?
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