Vital’
o card FICHA DE SINISTRO

seguro viogem Ticket: Nao Disponivel

INFORMACOES DO SINISTRO

BILHETE TIPO DE DATA DE_ DATA DE AVISO DE VIGENCIA
1864436 SINISTRO COMPETENCIA OCORRENCIA SINISTRO 11/08/2026 _
Reembolso 27/07/2026 13/08/2026 31/08/2026 26/08/2026

DESCRIGCAO DO OCORRIDO

Chegamos el Londres e nos informaram que nossa mala estava em Roma. Nao tinhamos nenhuma lutra bagagem
€OoNnosco

PAiS DA OCORRENCIA PLANO COBERTURA RECLAMADA
Brasil Europa € 30.000 EM TRIPLO VO+ 14 Atraso de Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME CPF DATA DE NASCIMENTO TELEFONE
ALESSANDRA ZERI SOUZA 80544835115 17/04/1976 1125674080
E-MAIL

emissao@assistentedeviagem.com.br

VALORES

ESTIMADO (US$) = CAMBIO P/ R$ | ESTIMADO (R$)  MOEDA ORIGINAL = CUSTO MOEDA ORIGINAL | CAMBIO P/ US$
0,00 0,00000 0,00 EURO 300,00 1,15301
VALOR (US$) CAMBIO P/ R$ = VALOR (R$) DESCONTO (US$) DESCONTO (R$) % DESCONTO
345,90 5,18530 1.793,61 0,00 0,00 0,00%

DADOS BANCARIOS

NOME DO FAVORECIDO CPF DO FAVORECIDO BANCO

ALESSANDRA ZERI SOUZA 805.448.351-15 (341) Ital Unibanco S.A.
TIPO DE CONTA AGENCIA CONTA DiIGITO VERIFICADOR

Conta Corrente 4816 00213 5

DESCRICAO DE DESPESAS

DESCRICAO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAGCOES

VARIACAO CUSTO INICIAL/FINAL DATA DE CONCLUSAO DATA DO PAGAMENTO STATUS

-345,90 & 100,00% Pendente Documentacao
CONTA NO NOME DO SEGURADO? TIPO DE TRANSPORTE RESIDE NO MESMO ENDERECO DA APOLICE?

Sim Aéreo Sim

QUANTAS BAGAGENS FORAM PIRATADAS/FURTADAS/ROUBADAS?

PERGUNTAS E RESPOSTAS

| '_I

PERGUNTA RESPOSTA

Descreva os itens adquiridos e que constam Blusas Calcinhas Saias Casacos Oculos de grau 2 bolsas (referencia
nas notas fiscais anexadas. na nota nylon shopper 10 libras) Sapatos

Qual a data e hora que a bagagem foi 2026-08-14 22:44:00

entreqgue?



Gerado em 02/09/2026 14:34:44 — Ficha de Gerenciamento de Sinistros — Uso interno



