V)vital FICHA DE SINISTRO

segurqumgg Ticket: 20260311-97-21.465

INFORMACOES DO SINISTRO

BILHETE TIPO DE DATA DE_ DATA DE AVISO DE VIGENCIA
1825419 SINISTRO COMPETENCIA OCORRENCIA SINISTRO 06/02/2026 _
Reembolso 02/02/2026 24/02/2026 06/03/2026 07/03/2026

DESCRIGCAO DO OCORRIDO

ESTAVA EM VIAGEM NO ESTADOS UNIDOS, QUANDO FUI INFORMADA QUE MIHA MAE IDOSA SERIA INTERNADA AS
PRESSAS NO BRASIL POR COMNTA DE UAM PIORA SIGNIFICATIVA NO SEU ESTADO DE SAUDE, DEVIDO A NEVASCA
NAQUELES DIAS NO PAIS, NAO HAVIA VOOS PARA REMARCAR A VIAGEM COM URGENCIA E TIVEMOS QUE COMPRAR
UMA NOVA PASSAGEM PARA RETORNAR E PODER DAR UMA ASSISTENCIA A MINHA MAE!

PAiIS DA OCORRENCIA PLANO COBERTURA RECLAMADA

ESTADOS UNIDOS Max Plus EUA US$ 60.000 18 Interrupcao de Viagem por
Falecimento - Acidente ou doenca

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME CPF DATA DE NASCIMENTO TELEFONE
CARMEN LUCIA CARVALHO LUIZ 27092605814 05/08/1960 (13)99741-9570
E-MAIL

camenluiz2@hotmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$) = CAMBIO P/R$ = ESTIMADO (R$)  MOEDA ORIGINAL = CUSTO MOEDA ORIGINAL = CAMBIO P/ US$
0,00 0,00000 0,00 EURO 1.027,41 1,17710
VALOR (US$) CAMBIO P/ R$ | VALOR (R$) DESCONTO (US$) DESCONTO (R$) % DESCONTO
1.209,36 5,16760 6.249,51 0,00 0,00 0,00%

DADOS BANCARIOS

NOME DO FAVORECIDO CPF DO FAVORECIDO BANCO
CARMEN LUCIA CARVALHO LUIZ 270.926.058-14 (033) Banco Santander (Brasil) S.A.
TIPO DE CONTA AGENCIA CONTA DiGITO VERIFICADOR

1973 01000263 8

DESCRICAO DE DESPESAS

DESCRICAO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMACOES

VARIACAO CUSTO INICIAL/FINAL DATA DE CONCLUSAO DATA DO PAGAMENTO STATUS
-1.209,36 < 100,00% Em Anélise
CONTA NO NOME DO SEGURADO? TIPO DE TRANSPORTE RESIDE NO MESMO ENDEREGCO DA APOLICE?

Gerado em 20/07/2026 10:29:53 — Ficha de Gerenciamento de Sinistros — Uso interno



