V)vital FICHA DE SINISTRO

segurqumgg Ticket: 20260706-97-22.499

INFORMACOES DO SINISTRO

BILHETE TIPO DE DATA DE_ DATA DE AVISO DE VIGENCIA
1853045 SINISTRO COMPETENCIA OCORRENCIA SINISTRO 16/06/2026 _
Reembolso 08/06/2026 15/06/2026 02/07/2026 22/06/2026

DESCRIGCAO DO OCORRIDO
MINHA MAE FICOU DOENTE E FOI INTERNADA NA UTI, E NO DIA DA VIAGEM VEIO A OBITO.

PAiS DA OCORRENCIA PLANO COBERTURA RECLAMADA
Brasil Max Plus EUA US$ 75.000 02. Cancelamento ou Alteracao de
Viagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME CPF DATA DE NASCIMENTO TELEFONE
JOANA DARC DE SOUZA FARRATH 54268532668 17/06/1965 (33)99065-700
E-MAIL

posvenda@koaviagens.com.br

VALORES

ESTIMADO (US$) = CAMBIO P/R$  ESTIMADO (R$) = MOEDA ORIGINAL | CUSTO MOEDA ORIGINAL | CAMBIO P/ US$
0,00 0,00000 0,00 DOLAR DOS EUA  1.500,00 1,00000
VALOR (US$) CAMBIO P/ R$ | VALOR (R$) DESCONTO (US$) DESCONTO (R$) % DESCONTO
1.500,00 5,04240 7.563,60 0,00 0,00 0,00%

DADOS BANCARIOS

NOME DO FAVORECIDO CPF DO FAVORECIDO BANCO
ANDRE FARRATH JAEGGER DE OLIVEIRA 568.141.356-04 (237) Banco Bradesco S.A.
TIPO DE CONTA AGENCIA CONTA DiGITO VERIFICADOR

Conta Corrente 3787 39361 4

DESCRICAO DE DESPESAS
DESCRICAO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAGCOES

VARIACAO CUSTO INICIAL/FINAL DATA DE CONCLUSAO DATA DO PAGAMENTO STATUS
-1.500,00 & 100,00% Em Andlise
CONTA NO NOME DO SEGURADO? TIPO DE TRANSPORTE RESIDE NO MESMO ENDERECO DA APOLICE?

PERGUNTAS E RESPOSTAS

PERGUNTA RESPOSTA

Por gentileza, poderia esclarecer a Esse valor se refere ao pacote contratado pela cliente, que inclui
composicao do valor de R$ 10.943,40? Esse voo, hotel e ingresso para os parques. A cliente ndo possui um
montante refere-se apenas as passagens comprovante de residéncia em seu nome, todos estdo no nome do
aéreas ou inclui outros servicos? seu esposo André. Caso seja necessario me envie por favor a

declaracao ou modelo para assinatura.
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