
FICHA DE SINISTRO
Ticket: 20260629-97-22.444

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1850991

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

28/05/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

01/06/2026

AVISO DE

SINISTRO

28/06/2026

VIGÊNCIA

31/05/2026 —

12/06/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Na chegada do vôo no aeroporto Pearson em Toronto, proveniente de Nova Iorque, a minha mala não foi entregue a

mim na esteira (extraviada ou roubada) com todos meus pertences e roupas e outra bagagem de mão de roupa e

computador dentro.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Brasil

PLANO

Max Plus EUA US$ 120.000

COBERTURA RECLAMADA

14 Atraso de Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

Jose Gomes de Britto Neto

CPF

69501521591

DATA DE NASCIMENTO

23/01/1975

TELEFONE

(79)98802-8987

E-MAIL

jgbnadv@gmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

DOLAR DOS EUA

CUSTO MOEDA ORIGINAL

300,00

CÂMBIO P/ US$

1,00000

VALOR (US$)

300,00

CÂMBIO P/ R$

5,02970

VALOR (R$)

1.508,91

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

José Gomes de Britto Neto 

CPF DO FAVORECIDO

695.015.215-91 

BANCO

(033) Banco Santander (Brasil) S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

3026 

CONTA

01002335 

DÍGITO VERIFICADOR

9 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-300,00 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Pendente Documentação

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

 

TIPO DE TRANSPORTE

 

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

 

QUANTAS BAGAGENS FORAM PIRATADAS/FURTADAS/ROUBADAS?

 

PERGUNTAS E RESPOSTAS

PERGUNTA RESPOSTA

Recebemos 2 passagens aéreas do trecho

São Paulo X Aracaju, em nome de Jose de

Britto Neto, uma na data de 12/06 e outra

O voo original atrasou e teve que ser remarcado para o dia

subsequente. 



na data de 13/06. Poderia, por favor,

explicar essa divergência?

A bagagem foi entregue? Se sim, por favor,

informar data e horário aproximado da

entrega da mesma.
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