
FICHA DE SINISTRO
Ticket: Não Disponível

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1862096

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

15/07/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

26/07/2026

AVISO DE

SINISTRO

28/07/2026

VIGÊNCIA

20/07/2026 —

01/08/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Companhia aérea atrasou nossa bagagem, precisamos buscar no dia seguinte no aeroporto de Nápoles, gostaríamos

de solicitar o valor do transfer que precisamos pagar para buscar as bagagens  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

ITALIA

PLANO

Max Plus Europa € 30.000 EM TRIPLO

COBERTURA RECLAMADA

14 Atraso de Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

VICTOR WOO HYUK YIM

CPF

41930694865

DATA DE NASCIMENTO

04/01/1995

TELEFONE

(11)94441-1799

E-MAIL

camilaputini1@gmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

EURO

CUSTO MOEDA ORIGINAL

300,00

CÂMBIO P/ US$

1,13830

VALOR (US$)

341,49

CÂMBIO P/ R$

5,06600

VALOR (R$)

1.729,99

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

Victor woo hyuk yim 

CPF DO FAVORECIDO

419.306.948-65 

BANCO

(341) Itaú Unibanco S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

8536 

CONTA

12177 

DÍGITO VERIFICADOR

8 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-341,49 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Pendente Documentação

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Sim

QUANTAS BAGAGENS FORAM PIRATADAS/FURTADAS/ROUBADAS?

2 

PERGUNTAS E RESPOSTAS

PERGUNTA RESPOSTA

Descreva os itens adquiridos e que constam

nas notas fiscais anexadas.

Transfer luxury aeroporto A\R 

Qual a data e hora que a bagagem foi

entregue?

2026-07-26 11:10:00 
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