
FICHA DE SINISTRO
Ticket: 20260826-97-23.041

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1868672

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

13/08/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

21/08/2026

AVISO DE

SINISTRO

25/08/2026

VIGÊNCIA

16/08/2026 —

22/08/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Os clientes das apólices acima retornaram da viagem no dia 21/08 e tiveram as bagagens danificadas pela cia

aérea, porem o cliente não conseguiu retirar a solicitação de danos no aeroporto nem no site da cia.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Brasil

PLANO

Max Plus Argentina US$ 60.000 EM

DOBRO

COBERTURA RECLAMADA

21. Danos à Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

ARTHUR SANTARONI MARCIAL DOS SANTOS

CPF

11516096681

DATA DE NASCIMENTO

23/07/1995

TELEFONE

(33)99955-3038

E-MAIL

posvenda@koaviagens.com.br

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

DOLAR DOS EUA

CUSTO MOEDA ORIGINAL

50,00

CÂMBIO P/ US$

1,00000

VALOR (US$)

50,00

CÂMBIO P/ R$

5,16190

VALOR (R$)

258,10

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

ARTHUR SANTARONI MARCIAL DOS SANTOS 

CPF DO FAVORECIDO

115.160.966-81 

BANCO

(756) Sicoob 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

4346 

CONTA

158879 

DÍGITO VERIFICADOR

9 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-50,00 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Pendente Documentação

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Sim
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