
FICHA DE SINISTRO
Ticket: Não Disponível

INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1860986

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

10/07/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

22/06/2026

AVISO DE

SINISTRO

06/08/2026

VIGÊNCIA

12/07/2026 —

22/07/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Durante o transporte aéreo realizado pela LATAM, as bagagens despachadas sofreram graves avarias estruturais,

comprometendo sua funcionalidade. Após o desembarque, não foi possível emitir o P.I.R., pois não havia

atendimento disponível no balcão da companhia aérea. Funcionário da própria LATAM orientou que a reclamação

fosse realizada por meio do canal oficial via WhatsApp, o que foi prontamente cumprido. A reclamação foi

tempestivamente registrada, porém a LATAM negou a indenização. Diante disso, requer-se a análise e o pagamento

da indenização securitária prevista para danos à bagagem, conforme documentação comprobatória anexada.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Chile

PLANO

América Latina US$ 15.000

COBERTURA RECLAMADA

21. Danos à Bagagem

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

THAIS EUGENIA COSTA BEGOSSO ARCARI

CPF

00967100984

DATA DE NASCIMENTO

26/08/1992

TELEFONE

(67)98184-5503

E-MAIL

thais_begosso@hotmail.com

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL CUSTO MOEDA ORIGINAL

1.000,00

CÂMBIO P/ US$

0,00000

VALOR (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

VALOR (R$)

0,00

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

THAIS EUGENIA COSTA BEGOSSO ARCARI 

CPF DO FAVORECIDO

00967100984 

BANCO

(104) Caixa Econômica Federal 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

0562 

CONTA

594027018 

DÍGITO VERIFICADOR

9 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

0,00 ↔ 0,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

Sim

TIPO DE TRANSPORTE

Aéreo

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?

Não
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