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INFORMAÇÕES DO SINISTRO

BILHETE

1843482

TIPO DE

SINISTRO

Reembolso

DATA DE

COMPETÊNCIA

27/04/2026

DATA DE

OCORRÊNCIA

21/05/2026

AVISO DE SINISTRO

01/06/2026

VIGÊNCIA

11/05/2026 —

28/05/2026

DESCRIÇÃO DO OCORRIDO

Durante viagem a Portugal, a segurada Clarice de Fátima Gonçalves Scavassa apresentou desconforto de saúde e

precisou procurar atendimento médico local. O primeiro atendimento ocorreu em 21/05/2026, no Hospital da Luz –

Póvoa de Varzim, onde foram realizados atendimento médico, medicação endovenosa e prescrição de

medicamentos. Na mesma data, a segurada adquiriu os medicamentos prescritos em farmácia local.

Posteriormente, em 23/05/2026, a segurada apresentou novo desconforto e procurou atendimento na Santa Casa da

Misericórdia de Vila Verde, onde realizou consulta médica e recebeu nova prescrição de medicamentos. As despesas

foram pagas diretamente pela segurada em euros. A central de assistência não foi acionada no momento do

atendimento, pois a segurada buscou atendimento local diante do desconforto apresentado. Solicita-se análise de

reembolso conforme coberturas contratadas no seguro viagem, especialmente despesas médicas/hospitalares em

viagem ao exterior e despesas farmacêuticas por acidente ou doença.  

PAÍS DA OCORRÊNCIA

Portugal

PLANO

Europa € 30.000 EM TRIPLO

COBERTURA RECLAMADA

01. Despesas Médico-Hospitalares em

Viagem ao Exterior (DMH-VE) Por Evento

DADOS DO PASSAGEIRO

NOME

Clarice De Fatima Gonçalves Scavassa

CPF

22154273882

DATA DE NASCIMENTO

23/08/1981

TELEFONE

(19)99921-1511

E-MAIL

claricescavassa@yahoo.com.br

VALORES

ESTIMADO (US$)

0,00

CÂMBIO P/ R$

0,00000

ESTIMADO (R$)

0,00

MOEDA ORIGINAL

EURO

CUSTO MOEDA ORIGINAL

222,82

CÂMBIO P/ US$

1,15879

VALOR (US$)

258,20

CÂMBIO P/ R$

5,00710

VALOR (R$)

1.292,84

DESCONTO (US$)

0,00

DESCONTO (R$)

0,00

% DESCONTO

0,00%

DADOS BANCÁRIOS

NOME DO FAVORECIDO

Clarice De Fatima Gonçalves Scavassa 

CPF DO FAVORECIDO

221.542.738-82 

BANCO

(S/N) Banco C6 S.A. 

TIPO DE CONTA

Conta Corrente

AGÊNCIA

0001 

CONTA

0001 

DÍGITO VERIFICADOR

1 
 

DESCRIÇÃO DE DESPESAS

DESCRIÇÃO VALOR MOEDA

Nenhuma despesa extra informada.

OUTRAS INFORMAÇÕES

VARIAÇÃO CUSTO INICIAL/FINAL

-258,20 ↔ 100,00%

DATA DE CONCLUSÃO

 

DATA DO PAGAMENTO

 

STATUS

Em Análise

CONTA NO NOME DO SEGURADO?

 

TIPO DE TRANSPORTE

 

RESIDE NO MESMO ENDEREÇO DA APÓLICE?
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